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 :چکیده  

پا   ریدر مس  های شهردار  یها چالش  نیتراز مهم  ی منابع مال  نهیبه  صیبودجه و تخص  تیریمد .  رود یبه شمار م  یشهر  داریتوسعه 

را دوچندان   ی مال  یهایریگمیمحور در تصمو داده  ی علم  یكردهایضرورت استفاده از رو  ،یشهر  یازها یو تنوع ن  ی منابع مال  ت یمحدود

  ی ابیبندرعباس و ارز  یشهردار  یگذارهیمنابع در سازمان سرما   صی بودجه و تخص  ت یرینحوه مد  یررسپژوهش، ب  ن یکرده است. هدف ا

است  یشهر  یگذارهیسرما  یها منابع به پروژه  صیتخص ییکارا . بوده    ی فکی–یکم  كرد یو با رو  یل تحلی–یفیاز نوع توص  قیتحق  روش

حاصل مورد    یو درآمدها  یواقع یهانهیهز  ،یبیشامل بودجه تصو  ریپنج سال اخ  یگذارهیسرما  یها مربوط به پروژه  ی مال یهاو داده

بازده   ،ی واقع نهیو هز یبیتصو دجهانطباق بو زانیم رینظ یی هامنابع، شاخص صیتخص یی سنجش کارا یقرار گرفته است. برا لیتحل

یگذارهیسرما  (ROI) نیانگی که م  دهدیپژوهش نشان م  ی هاافته. یو سهم هر دسته پروژه از کل بودجه مورد استفاده قرار گرفت  

  نیسهم بودجه و بالاتر  نیشتریو درآمدزا ب  یرساختیز  ی هادرصد بوده و پروژه  ۸۵ها حدود  پروژه  یواقع   نهیو هز  ی بیتطابق بودجه تصو

سرما داده  یگذارهیبازده  اختصاص  خود  به  پروژهرا  مقابل،  در  اجتماع   ی فرهنگ  یهااند.  اثرگذا  ی و  وجود  نظر    ،ی اجتماع   یربا  از 

اولو  ی مال  یهاشاخص داشته   یترنییپا   تیدر  اندقرار  . ب  جینتا بودجه   انگریپژوهش  به سمت  که حرکت  است  بر    یمبتن  یبندآن 

  ش یمنابع و افزا  صیدر بهبود تخص  ینقش مؤثر  تواند یم  یریگمیدر تصم  یلیتحل  ی و استفاده از ابزارها  ی مال  تیشفاف  یعملكرد، ارتقا

                                                                                                                                        .     کند  فایا های در شهردار  یمال یوربهره

 .بندرعباس  ،یشهر  ی گذارهیسرما  ،یمنابع، شهردار صیبودجه، تخص  تیری: مدیدیکل  واژگان
 

 

 

 

 

 

 :مقدمه 

آید و نقش اساسی در تحقق اهداف  ها به شمار میترین ابزارهای مدیریتی در شهرداری بودجه و تخصیص منابع مالی، یكی از مهم

گیری رو است و تصمیموری و ارتقای کیفیت خدمات شهری دارد. هر شهرداری با محدودیت منابع روبهتوسعه شهری، افزایش بهره



 

 

ها، رفاه شهروندان و رشد اقتصادی شهر داشته باشد.  تواند اثرات قابل توجهی بر کارایی پروژهصحیح درباره نحوه تخصیص بودجه می

های زیرساختی و نیازهای متنوع شهری مواجه هستند، مدیریت بهینه منابع مالی  به ویژه در شهرهایی مانند بندرعباس که با چالش

ریزی و تخصیص منابع به  گذاری شهرداری نقش کلیدی در برنامههای سرمایهدر این راستا، سازمان .کنداهمیت دوچندانی پیدا می

بندی  هایی را اولویتها و درآمدهای شهری، پروژهها باید ضمن تحلیل دقیق هزینههای اقتصادی و عمرانی دارند. این سازمانپروژه

ر اجتماعی  و  اقتصادی  بازده  بیشترین  که  میکنند  فراهم  شهروندان  برای  و  ا  بودجه  تخصیص  در  شفافیت  حال،  عین  در  آورند. 

- های عمومیهای بخش خصوصی و مشارکتگذاریتواند اعتماد عمومی را افزایش داده و زمینه جذب سرمایهدهی مالی میگزارش 

های بهینه و سیستماتیك  ها، از جمله شهرداری بندرعباس، عدم وجود مدلچالش اصلی بسیاری از شهرداری  .خصوصی را فراهم کند

های سنتی  ها اغلب تحت تأثیر عوامل سیاسی، فشارهای اجتماعی یا رویهگیریبرای تخصیص منابع محدود است. در عمل، تصمیم

یص گیرند و ممكن است به تخصیص ناعادلانه یا ناکارآمد بودجه منجر شوند. بررسی و تحلیل نحوه مدیریت بودجه و تخصقرار می

تواند نقش مهمی در ارتقای کارایی و اثربخشی های بهینه، میمنابع، شناسایی نقاط قوت و ضعف فرآیندهای مالی موجود و ارائه مدل

ها با تمرکز  ها و رویكردهای مدیریت بودجه و تخصیص منابع در شهرداری هدف این مقاله، بررسی روش .عملكرد شهرداری ایفا کند

های رایج مدیریت بودجه، نقاط  گذاری شهرداری بندرعباس است. این مطالعه سعی دارد ضمن ارائه مروری بر مدلبر سازمان سرمایه

گذاری های موجود در تخصیص منابع را شناسایی کرده و پیشنهادهایی کاربردی برای بهبود فرآیندهای مالی و سرمایهضعف و چالش

ها باشد تا منابع محدود  گیرندگان و مدیران مالی شهرداری ند راهنمایی برای تصمیمتواشهری ارائه دهد. بدین ترتیب، این مقاله می

 .خود را به صورت هوشمندانه و اثرگذار مدیریت کنند

های مهم در مدیریت مالی  ها، یكی از حوزهمدیریت بودجه و تخصیص منابع در شهرداری  :مروری بر ادبیات و تحقیقات پیشین

اند. بر اساس تحقیقات انجام شده،  المللی به بررسی آن پرداخته ملی و بینرود و مطالعات متعددی در سطح  عمومی به شمار می

های شهری، افزایش رفاه شهروندان و توسعه پایدار تواند تأثیر مستقیم بر کارایی پروژهها میتخصیص بهینه منابع مالی شهرداری 

 . (Smith & Brown, 2018) .شهری داشته باشد

 . کنند بندی استفاده میها عمدتاً از سه مدل بودجه دهد که شهرداری ها مطالعات نشان میدر شهرداری   :بندیهای بودجهمدل

شود  در این مدل، بودجه سال جدید بر اساس بودجه سال گذشته تعیین می :(Incremental Budgeting) بندی سنتيبودجه  

شود. این روش ساده است اما ممكن است منجر به تخصیص ناکارآمد منابع  و تغییرات اندکی بر اساس نیازهای جدید اعمال می

 .(Johnson, 2017) شود

برنامهبودجه           برنامه :(Program-Based Budgeting) محوربندی  اساس  بر  بودجه  روش،  این  مشخص در  اهداف  و  ها 

گیری مبتنی بر کند و به تصمیمها بر جامعه را فراهم میها و تأثیر آن شود. این مدل امكان ارزیابی کارایی پروژهتخصیص داده می

 . (Miller, 2019) کندنتایج کمك می

های عملكردی و نتایج در این مدل، بودجه بر اساس شاخص :(Performance-Based Budgeting) بندی مبتني بر عملکردبودجه     

هایی که بیشترین دهد تا منابع محدود را به پروژهها امكان مییابد. این روش به شهرداری ها تخصیص میحاصل از اجرای پروژه

 . (Anderson & Lee, 2020) بازده را دارند اختصاص دهند

های متعددی در مدیریت بودجه ها با چالشاند که شهرداری در تخصیص منابع تحقیقات نشان داده هاها و محدودیت چالش 

 . (Taylor, 2018) اه بندی دقیق پروژهنیاز به اولویتمحدودیت منابع مالی و  مواجه هستند، از جمله

 (Kumar & Singh, 2020) گیری مالیتأثیر فشارهای سیاسی و اجتماعی بر تصمیم-1

 (Lopez, 2019) دهی مالیها و گزارشهای دقیق و شفاف برای ارزیابی پروژهنبود سیستم -2

 . های با اهمیت کمتر، منابع بیشتری دریافت کنندناکارآمد انجام شود و پروژهشود تخصیص منابع به صورت  ها باعث میاین چالش 



 

 

های مبتنی بر عملكرد و  هایی که از مدلدهد که شهرداری های موفق مطالعات موردی نشان میها و مدلتجربه سایر شهرداری -3

 وری منابع را افزایش دهند و رضایت شهروندان را بهبود بخشند. اند بهرهاند، توانسته محور استفاده کردهبرنامه

های  بندی مبتنی بر عملكرد، توانسته است تخصیص منابع را به پروژهشهرداری بارسلونا: با اجرای سیستم بودجه  :به عنوان مثال

محور در برخی مناطق نشان داده است  بندی برنامهشهرداری تهران: تجربه بودجه  .دار با بیشترین اثر اجتماعی محدود کنداولویت 

  .های بخش خصوصی و افزایش اعتماد عمومی شده استگذاریدهی منظم، موجب جذب سرمایهکه شفافیت و گزارش 

اهمیت تخصیص بهینه منابع در شهرداری بندرعباس با توجه به محدودیت منابع و نیازهای متنوع شهری بندرعباس، مدیریت    -4

پروژهای دارد. سازمان سرمایهاهمیت ویژههوشمندانه بودجه و تخصیص منابع   با تحلیل دقیق  بندرعباس  و  گذاری شهرداری  ها 

 .وری را کسب کندها را افزایش داده و از منابع موجود حداکثر بهرهتواند تأثیر اقتصادی و اجتماعی پروژهها، میبندی آناولویت 

 

گذاری  تحلیلی و با هدف بررسی مدیریت بودجه و تخصیص منابع در سازمان سرمایه-توصیفیاین مطالعه به صورت   : شناسيوشر

است. به این معنا که هم   (Mixed Method) کمی-نوع تحقیق تحقیق حاضر از نوع کیفی. شهرداری بندرعباس انجام شده است

گیری در تخصیص منابع مورد بررسی های کیفی تصمیمشود و هم جنبه ای شهرداری پرداخته میهای مالی و بودجهبه تحلیل داده

گذاری شهرداری گذاری سازمان سرمایههای سرمایهها و برنامهگیری جامعه آماری شامل تمام پروژهجامعه آماری و نمونه.  گیردقرار می

های عملكردی  حاصل و شاخصهای اجرایی، درآمدهای  های مربوط به بودجه تصویبی، هزینهبندرعباس در پنج سال اخیر است. داده

های مالی مورد  ها و تخصیصانجام شد تا تمام پروژه (Census) شماریگیری به صورت تمامآوری شده است. نمونهها جمعپروژه

های  های تصویبی و واقعی، گزارشهای کمی: شامل اسناد مالی، بودجهها دادهآوری دادههای جمعابزارها و روش .دبررسی قرار گیرن

گذاری، بررسی مستندات و های کیفی: شامل مصاحبه با مدیران مالی و کارشناسان سازمان سرمایهداده .هاهزینه و درآمد پروژه

 SPSS افزارو نرم Excel آوری داده، جداول تحلیلیهای جمعفرم که شامل    ابزارهای مورد استفاده .های داخلی شهرداریگزارش 

هایی مانند میزان تخصیص های مالی برای محاسبه شاخصها تحلیل کمی: دادهروش تحلیل داده .شوند  می   برای تحلیل آماری ساده 

تحلیل کیفی: اطلاعات   .استفاده شد (ROI) گذاریواقعی در مقایسه با بودجه تصویبی، نسبت هزینه به درآمد پروژه، و بازده سرمایه

 . ها، نقاط قوت و ضعف فرآیند تخصیص منابع تحلیل شدها و مستندات برای شناسایی چالشحاصل از مصاحبه

 .های زیر مورد استفاده قرار گرفتندها و معیارهای سنجش تخصیص بهینه منابع برای ارزیابی کارایی تخصیص منابع، شاخصشاخص

ارزیابی تأثیر    شامل  شاخص اثر اجتماعی است.و  نسبت سود یا اثر اقتصادی پروژه به هزینه انجام شده ،(ROI) گذاریبازده سرمایه

 وجوددارد.ای و استراتژیك شهرمیزان تطابق تخصیص منابع با اهداف توسعه .ن می باشدها بر کیفیت زندگی و رفاه شهرونداپروژه

مالی شاخص شفافیت و گزارش ارائه گزارش  شامل   دهی  فرآیند تخصیص بودجبررسی نحوه  و شفافیت  باشد.  هها  محدودیت    می 

گیری مالی  های شهری بر تصمیمها امكان تأثیر عوامل بیرونی مانند تغییرات سیاستهای حساس مالی پروژهدسترسی به برخی داده

گذاری شهرداری بندرعباس دهد که هم وضعیت واقعی تخصیص منابع در سازمان سرمایهشناسی به پژوهش این امكان را میاین روش 

 .را تحلیل کند و هم پیشنهادهایی عملی برای بهبود فرآیند مدیریت بودجه ارائه دهد

: پژوهش  یهاه یفرض  

: اندشده ن یتدو ریز یهاه یفرض ق،یتحق یتوجه به اهداف پژوهش و چارچوب نظر با  

ی:اصل هیفرض  

.وجود دارد یبندرعباس رابطه معنادار یشهردار یگذارهیمنابع در سازمان سرما صیتخص  ییبودجه و کارا  تیریمد نیب  

ی فرع   یهاه یفرض  

.وجود دارد یبندرعباس رابطه معنادار یشهردار یگذارهیمنابع در سازمان سرما صیتخص  ییو کارا ی مال  تیشفاف نیب-  



 

 

 یبندرعباس رابطه معنادار یشهردار یگذارهیمنابع در سازمان سرما صیتخص ییبر عملكرد و کارا یمبتن یزیربودجه نیب-

  .وجود دارد

بندرعباس رابطه  یشهردار  یگذارهیمنابع در سازمان سرما صیتخص ییها و کاراپروژه یتوجه به اثرات اجتماع  نیب-

.وجود دارد یمعنادار  

بندرعباس رابطه  یشهردار  یگذارهیمنابع در سازمان سرما  صیتخص یی ها و کاراداده لی بر تحل یمبتن یریگمیتصم نیب-

.وجود دارد یمعنادار  

وجود  یرابطه معنادار یشهر یگذارهیسرما  یهامنابع در پروژه صیتخص ییو بهبود کارا یمشارکت بخش خصوص نیب-

.دارد  

صورت ها بهبر داده یمبتن یریگمیو تصم یبر عملكرد، توجه به اثرات اجتماع  یمبتن یزیربودجه ،ی مال تیشفاف یرهایمتغ

 .                                                                    بندرعباس هستند یشهردار یگذارهیمنابع در سازمان سرما صیتخص ییکارا ی نیبشیقادر به پ  یمعنادار

 ریپنج سال اخ ی مال یها بندرعباس، داده یشهردار یگذارهیمنابع در سازمان سرما صیبودجه و تخص تیریمد لیتحل یبرا

  یهاحاصل و شاخص یدرآمدها ، یواقع  یهانهیهز ،یبیها شامل بودجه تصوداده نیشد. ا یآور جمع یگذارهیسرما  یهاپروژه

ند. ها بودپروژه یعملكرد  

بودجه  صیتخص لیتحل-1  

بود، که   ۸۵٪ها حدود پروژه ی واقع نهیو هز یبیتطابق بودجه تصو نیانگی: میواقع نهی و هز یبیتطابق بودجه تصو زانیم

. رو بودندروبه 2۰٪از  شیها با اختلاف بپروژه ینسبتا مناسب منابع است، اما برخ  تیریدهنده مدنشان  

است و   افتهیاختصاص ( 3۰٪درآمدزا )  یهاو پروژه( 4۵٪) یرساختیز یهامنابع به پروژه نیشتریها: بپروژه یبندتیاولو-

.اندکرده  افتیدر ی( سهم کمتریو اجتماع   ی فرهنگ  یهاها )پروژهپروژه ریسا  ( ٪2۵ ) 

یگذارهیشاخص بازده سرما  2 -  

نیانگیم  ROI یبازده اقتصاد نه،یها علاوه بر پوشش هزاکثر پروژه دهدیبود، که نشان م هانهیبرابر هز 1.3ها حدود پروژه  

.                                                                                  متوسط دارند  

ی: دهو گزارش  تیشفاف-3  

به   ازی ها در دسترس عموم قرار دارد، که ناطلاعات پروژه ۶۰٪اما تنها   شود،یبه صورت سالانه انجام م  یمال   یدهگزارش 

.                                      وجود دارد یعموم یو دسترس تیشفاف شیافزا  

ها نقاط قوت و چالش-4  

: قوت نقاط  

ك یمنابع و انطباق بودجه با اهداف استراتژ نهیبه  ینسب تیریمد  

مناسب  ی و درآمدزا با بازده اقتصاد یرساختیز یهابر پروژه تمرکز  

: ها چالش  

ی و فرهنگ ی اجتماع  یهامتوازن منابع به پروژه صیتخص عدم  

ی مال یهابه داده یعموم یدر دسترس تیشفاف تیمحدود  

 بودجه  صیبر تخص یشهر یهااستیس راتییو تغ یرونیعوامل ب یبرخ ریتأث
 

بندرعباس   یمنابع در شهردار  صیبودجه و تخص  تیریها و موانع مدچالش  



 

 

بودجه و   تیریمد ندیکه فرآ دهدیبندرعباس نشان م  یشهردار یگذارهیسازمان سرما یها و تجربه عمل داده لیتحل

: ها عبارتند ازچالش نیا نیترمواجه است. مهم  یمتعدد  یهاتیها و محدودمنابع با چالش صیتخص  

يمنابع مال  تیمحدود  

 رانیکه مد   شودیباعث م تیمحدود  ن ی. اباشدیاز منابع موجود م شیب یمتنوع شهر یازهای محدود است و ن یشهردار بودجه

. برخوردار نباشند  یاز بودجه کاف یفرهنگ  ا ی ی مهم اجتماع  یهاموارد، پروژه یها شوند و در برخسخت پروژه یبندت یمجبور به اولو  

ی و اثر اجتماع   ی بازده اقتصاد انیعدم تعادل م .  

  ی فرهنگ  یهاکه پروژه یرا دارند، در حال یبودجه و بازده اقتصاد نیشتریو درآمدزا ب یرساختیز ی هاکه پروژه  دهدینشان م  ها داده

یو اجتماع   ROI شهروندان و توسعه متوازن   تیبر رضا تواندیموضوع م  نی. اکنندینم افتیدر یمنابع کاف  یدارند و گاه  یکمتر

.شهر اثر بگذارد  

محدود به اطلاعات  یو دسترس تیشفاف  

ها و  داده ۶۰٪ها است. تنها حدود پروژه  قیدق یهاو گزارش  ی به اطلاعات مال یعموم یدسترس تیاز موانع مهم، محدود یكی

در جذب   تیو محدود یامر موجب کاهش اعتماد عموم نیهستند، که ا یقابل دسترس  ای یها به صورت عمومگزارش 

.شودیم یبخش خصوص یگذارهیسرما  

ی شهر  یهااستیو س ی رونیعوامل ب ریتأث  

قرار   ریرا تحت تأث ی مال  یریگمیتصم تواندیشهر م یفور ی ازهایو ن ی و اجتماع  ی اسیس یفشارها ،یشهر یهااست یس راتییتغ

.خارج کند كیاستراتژ یهامنابع را از برنامه صیدهد و تخص  

ها پروژه ی ابیو ارز ی لیتحل یندهایفرآ یهاتیمحدود  

  صیتخص  ماتیکه تصم  شودیباعث م  ی اثر اجتماع   یهاو شاخص  یگذارهیبازده سرما  لیتحل  ی هااستفاده گسترده از مدل  عدم 

ها و موانع مدیریت بودجه و  حاصل نشود. چالش  جینتا   نیترنه ی باشد و به  یسنت  ی هاهیرو  ا ی   یبر تجربه شخص  ی مبتن  ی منابع گاه

ها و موانع متعددی مواجه است که ها با چالشها مدیریت بودجه و تخصیص بهینه منابع در شهرداریتخصیص منابع در شهرداری 

                                                            رو سازد.  تواند اثربخشی تصمیمات مالی و تحقق اهداف توسعه شهری را با محدودیت روبهمی

                                                     

:   پایایي پژوهش  

این مقاله در سطح مطلوبی ارزیابی می شود  است پایایی 7/۰با توجه به اینكه آلفای کرونباخ برای تمامی متغییر ها بیشتر از   
 

و راهکارها  شنهاداتیپ     

  یگذارهیمنابع در سازمان سرما  صیبودجه و تخص  تیریموجود در مد   یهاچالش  ییها و شناساداده  لیحاصل از تحل  جیتوجه به نتا  با

   .                                                     داد  شنهادیپ   ریبه شرح ز  یکاربرد  یاز راهكارها  یامجموعه   توانیبندرعباس، م  یشهردار 

بر عملكرد یمبتن یبندحرکت به سمت بودجه   

یگذارهیعملكرد مانند بازده سرما  یکم  یهاها بر اساس شاخصمنابع به پروژه  صیتخص  شودیم  هیتوص  (ROI) تحقق    زانی، م

 ی ورکرده و بهره   یریمنابع جلوگ  یاقه یسل  صیاز تخص  تواندیم كردیرو  نیانجام شود. ا یشهر  كیدرآمد و انطباق با اهداف استراتژ

                                                                                                                                    .  دهد شیبودجه را افزا

یو اثر اجتماع  یبازده اقتصاد انیتوازن م جادیا  



 

 

و    یفرهنگ   یهاشود تا پروژه  فیتعر  ی به صورت کم  زیها نپروژه  یشاخص اثر اجتماع   ،ی مال  یهادر کنار شاخص  شودیم  شنهادیپ 

لیصرفاً به دل یاجتماع   ROI  تیرضا ش یو افزا یاقدام به توسعه متوازن شهر ن یمنابع حذف نشوند. ا صیاز چرخه تخص تر،نییپا 

                                                                                                                                .   کند یشهروندان کمك م

یده و گزارش  ی مال تیشفاف یارتقا  

 نهیداده و زم  ش یرا افزا  یاعتماد عموم  تواند یها مپروژه  یو عملكرد  ی مال  یهاانتشار منظم گزارش  قیاز طر  تیسطح شفاف  شیافزا

  نیمؤثر در ا ی از راهكارها یك یعموم،  یخلاصه و قابل فهم برا  یهارا فراهم کند. ارائه گزارش یبخش خصوص گذارانهیجذب سرما

                                                                                                                                                 .    است نهیزم

ی مال یریگمیدر تصم یلیتحل یاستفاده از ابزارها  

  صیکمك کند تا تخص رانیبه مد تواندی( میتیریمد  یساده )مانند داشبوردها یلیتحل یو ابزارها ی مال یافزارهانرم یریکارگبه

کاهش یابد.                                    یریگمیتصم سكیانجام دهند و ر  یکم  یهالیو تحل  ی واقع ی هامنابع را بر اساس داده  

یمشارکت بخش خصوص تیتقو  

یخصوص-ی مشارکت عموم  ی هامدل  توسعه  (PPP)  یفشار بر بودجه شهردار  تواند یو درآمدزا، م   یرساختیز  ی هادر پروژه  ژهیوبه  

                                                                      .     تر و مؤثرتر را فراهم کندبزرگ  یهاپروژه یرا کاهش داده و امكان اجرا

 

ها نشان  شهری، بررسیریزی  متن آماده درج با وجود انجام مطالعات متعدد در حوزه مدیریت مالی و بودجه : شکاف پژوهشي

های پیشین به صورت نظری یا توصیفی انجام شده و کمتر از رویكردهای کمی و مبتنی بر  دهد که بخش قابل توجهی از پژوهشمی

زمان  ویژه، مطالعات محدودی به بررسی همها استفاده شده است. بهگذاری شهرداری های سرمایههای میدانی در سطح سازمانداده

از سوی  .اندها بر کارایی تخصیص منابع پرداختهها و تأثیر آنریزی مبتنی بر عملكرد و اثرات اجتماعی پروژهشفافیت مالی، بودجه

شود؛ در  پژوهش، کمبود مطالعات موردی در شهرهای بندری و مناطق در حال توسعه مانند بندرعباس مشاهده می  دیگر، در ادبیات

ویژگی اجتحالی که  اقتصادی،  و سرمایههای  با سایر کلانماعی  این شهرها  اغلب  گذاری  دارد. همچنین،  معناداری  تفاوت  شهرها 

اند که این موضوع قابلیت تعمیم و  گیری معتبر )پرسشنامه با روایی و پایایی تأییدشده( انجام شدهها بدون ارائه ابزار اندازه پژوهش

توان در نبود یك چارچوب کمی، مبتنی بر پرسشنامه بنابراین، خلأ پژوهشی اصلی این مطالعه را می .دهداتكای نتایج را کاهش می

ویژه  ها، بهگذاری شهرداری های سرمایههای آماری برای بررسی عوامل مؤثر بر کارایی تخصیص منابع در سازماناستاندارد و آزمون 

های آماری و تحلیل روابط  ای میدانی، آزمون فرضیه هگیری از دادهکند با بهرهدر شهر بندرعباس، دانست. پژوهش حاضر تلاش می

 .میان متغیرها، بخشی از این خلأ علمی و کاربردی را پوشش دهد

منابع  ص یبودجه و تخص  تی ریرفع موانع در مد  یهاحل راه  

داریپا   یمنابع مال تیتقو  

ی منابع مال یداریو ناپا  تیچالش: محدود  

: هاحل راه  

یبر ارزش افزوده شهر اتیو مال یعوارض خدمات شهر  ،ی محل اتیمثل مال  داریپا یمنابع درآمد توسعه  

ی.شهردار یرقانونیغ  ی درآمدها شیافزا یبرا یقیتشو یهابسته  یطراح  

(یجمع یگذارهیسرما یابزارها ،ی)اوراق قرضه شهر ی مال نینو یاز ابزارها استفاده  

ها نه یدرآمدها و هز قیدق ینیبشیبر پ  یمبتن ی برنامه چندساله مال نیتدو  

بلندمدت  یزیرثبات بودجه و امكان برنامه ،ی دولت یهابه کمك یمورد انتظار: کاهش وابستگ  جهینت  



 

 

ی مال تیشفاف شیافزا  

ی مال تیچالش: ضعف در شفاف  

: هاحل راه  

ی و عموم یتیریمد یبا دسترس كپارچهی یسامانه مال  یاندازراه  

ماهه( )سه یادوره یلیتحل  یمال یهاو انتشار صورت  هیته  

استاندارد  ی مال  یدهگزارش  یراهنما یو اجرا نیتدو  

ی مال یو حسابرس یدهو کارشناسان در حوزه گزارش  رانیمد آموزش  

ی ریگمیها در تصمو استفاده بهتر از داده یاعتماد عموم شیمورد انتظار: افزا جهینت  

بر عملكرد یمبتن یزیربودجه  یسازنهینهاد  

عملكردمحور  یزیرچالش: نبود بودجه   

: هاحل راه  

عملكرد یدیکل یهاشاخص نیتدو  (KPIs) هر پروژه یبرا  

بودجه  صیها قبل و بعد از تخصعملكرد پروژه یابیارز ندیفرآ استقرار  

پروژه  ی واقع یهایو خروج جیبودجه به نتا صیتخص اتصال  

عملكردمحور  یزیردرباره بودجه رانیمد یبرا یآموزش یهاکارگاه یبرگزار  

دارند  یاجتماع /یو اثر اقتصاد یوربهره نیشتریکه ب یی هامنابع به پروژه صیمورد انتظار: تخص جهینت  

ها و داده ی اطلاعات یهاستمیتوسعه س  

ی اطلاعات یهاستمیها و سچالش: ضعف در داده  

: هاحل راه  

یاو پروژه یداده متمرکز مال  گاهیو استقرار پا یطراح  

شرفتهیپ  ی مال یافزارهااز نرم استفاده  (ERP یتیری، داشبورد مد ) 

ی مال ماتیتصم یبانیپشت یبرا یلیتحل یهاو گزارش  یکاوداده  یهاك یتكن یریکارگبه  

داده  لیدر تحل ی کارشناسان مال آموزش  

بهتر منابع  ینیبشیو پ   یانسان یکاهش خطا ، یبا اتكا به داده واقع  یریگمیمورد انتظار: تصم جهینت  

ی رکارشناسیکاهش مداخلات غ  .  

یاسی و س یتیریچالش: مداخلات مد   

: هاحل راه  

شفاف  یارهایبر داده و مع یمبتن یریگمیچارچوب تصم نیتدو  

منابع صیتخص یبرا یرسم یر یگمیتصم یهادستورالعمل  هیته  

واضح ی ساختار سازمان قیاز طر یاس یس یاز فشارها ی تخصص یواحدها ینسب استقلال  

ی کم یهاها بر اساس شاخصپروژه یبندتیدر اولو تیشفاف  

منابع صیعدالت در تخص شیو افزا یاقه یسل ماتیمورد انتظار: کاهش تصم جهینت  

یاثرات اجتماع  یابیارز تیتقو  

ها پروژه  یاثرات اجتماع  یاب یچالش: ضعف در ارز  

ها حل راه  



 

 

یاثرات اجتماع  یهاشاخص یطراح  (Social Impact Index)  متناسب با جامعه بندرعباس 

ی ادر مستندات بودجه   یاثرات اجتماع  یابیارز گنجاندن  

ی اجتماع  یازهایشناخت ن یبرا یجامعه مدن  ندگانیجلسات مشترک با نما یبرگزار  

ها از شهروندان درباره اثرات پروژه یادوره ینظرسنج  

اثرگذار هستند یو هم اجتماع   ی که هم از نظر مال یی هامنابع به پروژه صیمورد انتظار: تخص جهینت  

یمشارکت بخش خصوص تیریجذب و مد .  

ی مشارکت بخش خصوص  تیچالش: محدود  

: هاحل راه  

چارچوب یطراح  PPP  ( با ضوابط شفافخصوصی–یعموم)مشارکت  

گذاران هیبه سرما  یات یو مال ی مال  یهامشوق  ارائه  

یبخش خصوص یبرا یشهر یگذارهیسرما یهافرصت  نییجلسات تب یبرگزار  

تیریمد سكی قراردادها و ر  یتخصص میت جادیا  PPP 

 تر.بزرگ  یهاپروژه  یو اجرا یخارج از بودجه عموم یگذارهیسرما شیمورد انتظار: افزا جهینت

 

 جدول جمع بندی اجرایی : 

 چالش  راه حل کلیدی 

 منابع مالی محدود  توسعه درآمدهای پایدار و ابزارهای نوین

 شفافیت مالی ضعیف سامانه مالی یکپارچه و گزارش دهی دوره ای

 نبود عملکرد محوری  و بودجه ریزی مبتنی بر نتایجKPIشاخص های 

 ضعف داده ها  متمرکز و ابزارهای تحلیلیپایگاه داده 

 مداخلات غیر کارشناسی دستورالعمل های تصمیم گیری شفاف

 ضعف ارزیابی اجتماعی  شاخص اثر اجتماعی و نظرسنجی 

 مشارکت بخش خصوصی کم  و مشوق های سرمایه گذاری PPPچارچوب 

 

 

 ش یو افزا  یدر تحقق اهداف توسعه شهر   های شهردار  تیموفق  یاز ارکان اساس  یك ی  ،یمنابع مال   نهی به  صیبودجه و تخص  تیریمد

بندرعباس انجام شده    یشهردار  یگذارهیپژوهش که با تمرکز بر سازمان سرما  ن یا  ج ی. نتارودیبه شمار م   یخدمات عموم  یی کارا

بوده و بازده    كیمنطبق با اهداف استراتژ  یادیتا حد ز  یگذارهیسرما  یهادر پروژه  نابعم  صیکه اگرچه تخص  دهدیاست، نشان م

  ی مال  تیشفاف  ،یو اثرات اجتماع   یبازده اقتصاد  ان یتعادل م  نهیدر زم  یی هاکرده است، اما همچنان چالش  جاد یا  ی قابل قبول  یاقتصاد

و درآمدزا   یرساختیز  یهااز آن است که پروژه  یمقاله حاک  یکم یهاافته.یوجود دارد  یریگمیدر تصم  یلیتحل  یو استفاده از ابزارها

با وجود    یو اجتماع   یفرهنگ  یها که پروژه  یاند، در حالرا به خود اختصاص داده  یگذارهیبازده سرما  نیسهم بودجه و بالاتر  نیشتریب

تر  جامع  یكردهایموضوع ضرورت استفاده از رو  ن ی. ااندهقرار گرفت  یترنییپا  تیدر اولو  ی مال یهااز نظر شاخص  ،یاجتماع   یاثرگذار

تخص مبتن  صیدر  ترک  یمنابع،  اجتماع   ی مال  یهاشاخص  بیبر  م  ی و  برجسته                                                                                                                                              .    سازدیرا 



 

 

 یاز ابزارها  یریگبهره  ،ی مال  تیشفاف  یبر عملكرد، ارتقا  یمبتن  یبندگرفت که حرکت به سمت بودجه  جهینت  توانیم   ت، ینها  در

خواهد    هایمنابع در شهردار  یوربهره  شیبودجه و افزا  تیریدر بهبود مد  ینقش مؤثر  ،یداده و توسعه مشارکت بخش خصوص  لیتحل

از   نهیتر، استفاده بههوشمندانه  یریگمیبه تصم تواندیبندرعباس م یشهردار یگذارهیسرما ازماندر س كردهایرو نیا یداشت. اجرا

                                                                                            .   منجر شود یشهر داری منابع محدود و تحقق توسعه پا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ی شنهادیپ  يفارس  منابع  

 

  تیریمد ی ها. فصلنامه پژوهشرانیا یهای در شهردار  یزیرو بودجه  یمال تیریمد ی(. بررس13۹۸ع. ) ،ییم.، و رضا ،یابوالحسن
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(.  14۰1بندرعباس. ) یشهردار   

(یبندرعباس. )گزارش داخل یشهردار یگذارهیو بودجه سازمان سرما  یگزارش عملكرد مال  
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 پیوست :

تأیید  ای طراحی شده و روایی محتوایی آن توسط خبرگان حوزه مدیریت مالی شهری  درجهاین پرسشنامه با استفاده از طیف لیکرت پنج

 . شده است

 مخالفم  کاملا مخالفم  سوالات   ردیف  
نظری 

 ندارم  
 موافقم 

کاملا 

 موافقم 

1 
های  های پروژه اطلاعات مربوط به بودجه و هزینه 

 شود.صورت شفاف ارائه می گذاری در سازمان به سرمایه
          

2 
ای تهیه  صورت منظم و دوره ها به های مالی پروژه گزارش

 گیرد.اختیار مدیران قرار میو در 
          

3 
ها در سازمان مستند و  فرآیند تخصیص بودجه به پروژه 

 قابل پیگیری است. 
          

4 
ها از بودجه تصویبی  های واقعی پروژه میزان انحراف هزینه 

 شود. طور دقیق کنترل و پایش میبه 
          

5 
های  گیریتصمیمشفافیت مالی نقش مؤثری در بهبود 

           مدیریتی سازمان دارد. 



 

 

6 
ها بر اساس اهداف و نتایج مورد  تخصیص بودجه پروژه 

           شود.انتظار انجام می 

7 
های  ای سالهای بودجه گیریها در تصمیمعملکرد پروژه 

           بعد تأثیرگذار است.

8 
های  پروژه های مشخصی برای ارزیابی عملکرد شاخص

           گذاری وجود دارد.سرمایه

9 
هایی که عملکرد ضعیفی دارند در اولویت تخصیص  پروژه 

           گیرند. منابع قرار نمی

10 
ریزی مبتنی بر عملکرد موجب افزایش کارایی منابع  بودجه 

           شود مالی سازمان می

11 
یابد که بیشترین  میهایی اختصاص  منابع مالی به پروژه 

           بازده اقتصادی را دارند 

12 
های  شده و نتایج حاصل از پروژه های انجام بین هزینه 

           گذاری تناسب وجود دارد. سرمایه

13 
ها بر اساس نیازهای واقعی و  بندی پروژه اولویت 

           شود.های توسعه شهری انجام میاولویت 

14 
منابع مالی در سازمان از اتلاف و هدررفت منابع  تخصیص 

           کند.جلوگیری می

15 
های  طور کلی، کارایی تخصیص منابع در پروژه به 

           بخش است. گذاری رضایت سرمایه

16 
ها در فرآیند تخصیص منابع مالی، اثرات اجتماعی پروژه 

           گیرد. مورد توجه قرار می 

17 
های فرهنگی و اجتماعی نقش مهمی در توسعه  پروژه 

           پایدار شهری دارند. 

18 
ها و  های مالی سازمان مبتنی بر تحلیل داده گیریتصمیم

           شود.اطلاعات واقعی انجام می

19 
گذاری به  های سرمایهمشارکت بخش خصوصی در پروژه 

           کند.بهبود تخصیص منابع کمک می



 

 

20 
مدیریت صحیح بودجه نقش مؤثری در تحقق توسعه  

           پایدار شهری دارد. 
 

Abstract: 

Budget management and the optimal allocation of financial resources are among the most 

significant challenges municipalities face in the pursuit of sustainable urban development. Limited 

financial resources and the diversity of urban needs have underscored the necessity of employing 

scientific, data-driven approaches in financial decision-making. The aim of this research is to 

examine budget management and resource allocation within the Bandar Abbas Municipality 

Investment Organization and to evaluate the efficiency of resource allocation for urban investment 

projects. The study employs a descriptive-analytical method with a mixed-methods (quantitative-

qualitative) approach, analyzing financial data—including approved budgets, actual expenditures, 

and generated revenues—related to investment projects undertaken over the past five years. To 

assess the efficiency of resource allocation, indicators such as the degree of alignment between 

approved budgets and actual costs, Return on Investment (ROI), and the share of the total budget 

allocated to each project category were utilized. Research findings indicate that the average 

alignment between approved budgets and actual project costs was approximately 85 percent, with 

infrastructure and revenue-generating projects accounting for the largest share of the budget and 

yielding the highest returns on investment.                                                                                                                 

In contrast, despite their social impact, cultural and social projects have held a lower priority in 

terms of financial indicators. Research findings indicate that shifting toward performance-based 

budgeting, enhancing financial transparency, and utilizing analytical tools in decision-making can 

play a significant role in improving resource allocation and increasing financial efficiency within 

municipalities.                                                                                                 
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Budget management, resource allocation, municipality, urban investment, Bandar Abbas   

 

 

 

 


